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1. METODOLOGÍA DE FORMULACIÓN DEL PLAN LOCAL DE 

SEGURIDAD VIAL 
 

La base para la formulación del Plan es el diagnóstico integral de la situación actual sobre la 
accidentalidad vial en el municipio, diagnostico que le da sustento y entrada a la construcción 
participativa de la visión, misión, objetivos y principios, con lo cual se permite un proceso de 
concientización y apropiación por parte de la ciudadanía y grupos de interés, además permite la 
estructuración del Plan a partir de cruzar las problemáticas priorizadas con los pilares estratégicos y 
con el enfoque y marcos teóricos y de referencia definidos, las cuales le dan sustento al marco 
estratégico y a sus líneas estratégicas, que se materializan en la definición de programas y acciones. 
La Formulación del Plan Local de Seguridad Vial, en consecuencia, es el proceso integral, lógico y 
sistémico por el cual, después de una intensa búsqueda, comprensión y aprehensión del fenómeno 
de la accidentalidad vial en el territorio, se buscan soluciones, medidas y acciones sistémicas, 
ordenadas, eficientes y oportunas para cumplir el objetivo principal de la política nacional sobre 
seguridad vial en el país: reducir la siniestralidad por accidentes de tránsito. La formulación es el 
resultado de un proceso de planeación estratégica para llegar a soluciones contextualizadas y 
concretas de acuerdo a las necesidades e intereses de la sociedad.   
 

 
 

Ilustración 1: Esquema metodológico fase 3 

 
A continuación, se definen los procesos estratégicos y sus respectivas herramientas metodológicas: 
 

a. El primer proceso es la definición de estrategias básicas sobre la seguridad vial, el cual 
articula el diagnóstico integral de la situación actual, específicamente las hipótesis 
articuladoras o puntos de anclaje con las primeras pinceladas de formulación de acciones.   
Es decir, luego de definir y priorizar las distintas problemáticas sobre seguridad vial desde la 
priorización del análisis espacial y del resultado del árbol de problemas, es necesario un 
proceso de lluvia de ideas para definir marcos y acciones estratégicas que permitan disminuir 
las problemáticas de siniestralidad por accidentes de tránsito en el municipio. La herramienta 
utilizada para este fin son los grupos focales complementada con la técnica de grupo nominal. 

 
b. El segundo proceso es la construcción de misión, visión, objetivos y principios de la 

seguridad vial, el cual genera todo el marco general y estratégico que estructura desde los 
elementos temáticos articuladores, el marco de programas y acciones de acuerdo a los pilares 
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definidos por el PNSV 2011-2021. En este proceso se concretan los interés y necesidades 
territoriales con respecto a la seguridad vial definidos desde los problemas principales y 
priorizados desde los grupos focales con los actores participantes. La herramienta utilizada 
para este fin es la ficha de definición de la misión, visión, objetivos y principios.  

 
c. El tercer proceso es la clasificación de acciones, la cual permite construir de manera lógica 

las medidas que podrían superar o solucionar las principales problemáticas sobre la seguridad 
vial en el municipio. Luego del proceso de discusión, retroalimentación y consenso de 
acciones sobre la accidentalidad vial, es necesario clasificar y priorizar de manera racional y 
lógica las medidas más efectivas, eficientes y oportunas conducentes a disminuir, neutralizar 
o suprimir las problemáticas de siniestralidad por accidentes de tránsito en el municipio. La 
herramienta utilizada para este fin es la Matriz de Haddon, la cual le apunta a evaluar, clasificar 
y priorizar de manera técnica las distintas acciones propuestas. 

 
d. El cuarto proceso es la definición de la estructura del Plan de Seguridad Vial, la cual 

articula el diagnóstico integral con el enfoque y los marcos políticos y teóricos. “La concreción 
de los programas y las acciones a desarrollar por pilares, se fundamentó en el Plan Nacional 
de Seguridad Vial, el cual a su vez está fundamentado en los lineamientos del Plan Mundial 
para el Decenio de Acción para la Seguridad Vial 2011-2020 y en la Matriz de Haddon.” 
(MINTRANSPORTE, 2015a). La base de la estructura son los pilares, los programas y las 
acciones. La herramienta utilizada para este fin son fichas programáticas que permiten 
compilar los distintos programas y acciones de acuerdo a los pilares. 

 
e. El quinto proceso es la selección de criterios, la cual permite priorizar los programas y “las 

acciones que se debe incluir en el Plan, (…). No obstante, estos criterios deben ser coherentes 
con las necesidades prioritarias en materia de seguridad vial, así como con la visión originada 
en los objetivos específicos del plan. (…) En todos los casos, la priorización debe ser el 
resultado de un trabajo participativo con los encargados del grupo líder y sus delegados” 
(MINTRANSPORTE, 2015) La herramienta utilizada para este fin es el método de evaluación 
y decisión multicriterio, específicamente la ficha de ponderación lineal que permite garantizar 
la idoneidad de la selección de programas y acciones.  

 
f. El sexto proceso es la construcción de batería de indicadores, la cual permite a través de 

un conjunto de variables o factores medibles que se pueden verificar objetivamente, reconocer 
los avances, retrocesos o estancamientos que han tenido los objetivos propuestos del Plan. 
Es decir, es la construcción de un conjunto de variable tendientes a medir los programas y 
acciones de acuerdo a cada pilar estratégico. Las herramientas utilizadas para este fin son 
las metodologías SMATR y CREMA.  

 
g. El séptimo proceso es la formulación de metas y costos, la cual permite una mayor 

efectividad y mejor relación costo-efectividad de las medidas y acciones. Asimismo, es 
necesario, definir algunos “criterios de priorización de acuerdo con las “necesidades” y 
“objetivos específicos” del Plan ¿Para qué criterios hay datos disponibles? ¿Cuál es la 
ponderación (peso) de cada uno de los criterios? Lo que se busca con el establecimiento de 
criterios de priorización es definir las propuestas que se implementaran a corto, mediano y 
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largo plazo.” (MINTRANSPORTE, 2015) La herramienta utilizada para este fin es la ficha de 
formulación de metas y costos. 

 
h. El octavo proceso es la promulgación, divulgación y participación, el cual se configura 

como un elemento estratégico para el conocimiento, comprensión y apropiación adecuadas 
de la ciudadanía sobre los programas, acciones, fines y alcances del Plan. Este proceso tiene 
dos líneas de comunicación: la interna orientada a las dependencias de la administración, y 
externa orientada a los actores públicos y privados. La herramienta utilizada para este fin es 
la ficha de recomendación para implementar estrategias para una divulgación masiva. 

 
 
CUADRO RESUMEN   
 

FASE 2:  FORMULACIÓN DEL PLSV 

Procesos Fuente información Instrumentos Resultados Entregables 

Definición de 
estrategias 
básicas 

Diagnóstico integral e 
hipótesis 
articuladoras   

Grupos focales y Técnica 
de grupo nominal 

Lluvia de ideas 
sobre objetivos y 
acciones  

Documento 
Fase 3: Plan 
Local de 
Seguridad Vial 
del municipio 
de Santa Rosa 
de Osos 

Construcción de 
misión, visión, 
objetivos y 
principios 

Lluvia de ideas sobre 
objetivos y acciones 

Ficha de definición de la 
misión, visión, objetivos y 
principios 

Misión, visión, 
objetivos y 
principios 

Clasificación de 
acciones 

Lluvia de ideas sobre 
objetivos y acciones 

Matriz de Haddon 
Medidas y acciones 
sistematizadas 

Definición de la 
estructura del Plan 
de Seguridad Vial 

Medidas y acciones 
sistematizadas 

Fichas de formulación 
Programas y 
acciones por cada 
pilar estratégico  

Selección de 
criterios 

Programas y acciones 
por cada pilar 
estratégico 

Ficha de ponderación lineal 
Programas y 
acciones 
priorizadas 

Construcción de 
batería de 
indicadores 

Programas y acciones 
priorizadas 

Metodología SMART y 
Metodología CREMA 

Conjunto de 
indicadores  

Formulación de 
metas y costos 

Programas y acciones 
priorizadas 

Ficha de formulación de 
metas y costos y Ficha de 
procedimiento para el 
establecimiento de 
prioridades 

Cuadro de metas y 
costos por acciones 

Promulgación, 
divulgación y 
participación 

Todo los procesos del 
Plan 

Ficha recomendación para 
implementar una estrategia 
de comunicación  

Estrategia de 
divulgación masiva 

Tabla 1: Resumen Fase 3 Formulación del plan local de seguridad vial 

 
 
 
 
 
 
 

mailto:anadqusi@gmail.com


        

 

 

12   E-mail: anadqusi@gmail.com - Móvil: 312-7593669 - Medellín 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

mailto:anadqusi@gmail.com


        

 

 

13   E-mail: anadqusi@gmail.com - Móvil: 312-7593669 - Medellín 

 

2. DEFINICIÓN DE ESTRATEGIAS BÁSICAS 
 

2.1. LLUVIA DE IDEAS 
 
El grupo focal se llevó a cabo con algunos funcionarios de la Secretaría de Tránsito y Transporte y 
otros actores viales desde donde se pusieron en común las hipótesis proyectuales que resultaron del 
árbol de objetivos como respuesta a las problemáticas de accidentalidad y seguridad vial que se han 
presentado en el municipio según el diagnóstico: 
 

● Gestión institucional es el componente trasversal y articulador de la seguridad vial  
● Coordinación y planificación integral de actividades institucionales y ciudadanas  
● Programas de capacitación a los usuarios de vías de tránsito en conductas más seguros  
● Procesos de educación al actor vial en seguridad vial y riesgos por accidentes de tránsito  
● Aplicación de reglamentación técnica para un control efectivo del parque automotor  
● Mecanismos de conducción segura y seguridad vial para los conductores  
● Análisis de rutas urbanas y rurales por parte del gobierno local y las empresas transportadoras  
● Aplicación normatividad y especificaciones técnicas en diseños y construcción de la red vial  
● Sistematicidad de los controles en la información y la documentación obligatoria de vehículos  
● Mecanismos de control, evaluación, seguimiento y trazabilidad del mantenimiento preventivo  
● Respuesta oportuna en el momento y después de los accidentes de tránsito  
● Fortalecimiento de las instituciones en atención a víctimas de accidentes viales  
● Control a la dotación y uso de elementos de protección y seguridad para conductores  

 
 

  

  

Imagen 1: Grupo focal 
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A continuación, se hace un esquema de lluvia de ideas que luego fueron tramitadas, analizadas y 
definidas por el grupo.  
 

 
 

Ilustración 2: Esquema de lluvias de ideas 
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2.2. CATEGORÍAS DE ANÁLISIS 
 

CATEGORÍAS DE ANÁLISIS 

CATEGORÍA DESCRIPCIÓN 

INSTITUCIONAL 

El potencial de la estructura institucional-administrativa del municipio de Santa 
Rosa de Osos según organigrama y manual de funciones, permite contar en 
términos de cantidad, con suficientes recursos humanos para fortalecer la 
seguridad vial municipal desde la gestión institucional.  

El fortalecimiento de la GESTIÓN INSTITUCIONAL del municipio de Santa Rosa 
de Osos esta mediada por el manejo integral, sistemático y abierto de la 
información sobre la seguridad vial, por la coordinación interinstitucional de los 
distintos actores públicos y privados que tramitan la seguridad vial, y por la 
planificación técnica y estratégica de planes, programas y proyectos sobre 
seguridad vial. 

La identificación de puntos críticos urbanos y rurales sobre accidentalidad vial en 
el municipio de Santa Rosa de Osos, es un elemento transversal a todos los 
pilares que permite un ajuste y focalización estratégica de medidas y acciones 
tendientes a disminuir el riesgo por accidentalidad vial. 

CONDUCTA 

El afianzamiento del COMPORTAMIENTO HUMANO del municipio de Santa 
Rosa de Osos en temas de una cultura ciudadana sobre la seguridad vial 
depende de los procesos de capacitación y educación desde los entes públicos, 
comunitarios y privados a los distintos actores viales sobre conductas seguras, 
seguridad vial y riesgos por accidentalidad. 

INFRAESTRUCTURA 

La mejora de la INFRAESTRUCTURA SEGURA del municipio de Santa Rosa de 
Osos está dada por el análisis integral de rutas urbanas y rurales seguras, por la 
aplicación de normatividad y especificaciones para una infraestructura segura, y 
por el desarrollo de diseños y construcción de vías de tránsito y movilidad más 
seguras 

VEHÍCULOS 

El mantenimiento de VEHÍCULOS SEGUROS que operan en el municipio de 
Santa Rosa de Osos debe pasar por mecanismos de control en la información y 
documentación, en la evaluación preventiva y trazabilidad de funcionamiento 
motorizada, en la reglamentación técnica para un parque automotor más seguro 
y en los elementos de dotación y uso de protección y seguridad para conductores. 

ATENCIÓN 

La consolidación de la ATENCIÓN A VÍCTIMAS del municipio de Santa Rosa de 
Osos pasa por mejorar la respuesta en el momento y después de los accidentes 
de tránsito, y por fortalecer las instancias, instituciones y funcionarios en atención 
a víctimas de tránsito. 

Tabla 2: Categorías de análisis 
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3. DEFINICIÓN DE LA MISIÓN, VISIÓN, OBJETIVOS Y PRINCIPIOS 
 

3.1. MISIÓN  
 

El municipio de Santa Rosa de Osos le apuesta y declara al Plan Local de Seguridad Vial como el 
instrumento marco de planificación que pretende gestionar y disminuir los riesgos, impactos y víctimas 
de la accidentalidad vial a los distintos actores: peatón, conductor y pasajero, a través de estrategias 
integrales y sistémicas de seguridad vial que involucran la gestión institucional, el comportamiento 
humano, la infraestructura segura, los vehículos seguros y la atención a víctimas.  
 
De esta manera, la seguridad vial pasa a representar un elemento estratégico y transversal para la 
planeación integral de la administración municipal, la cual se orienta a la coordinación de los distintos 
actores viales para planificar, diseñar, implementar y medir las acciones y medidas conducentes al 
logro de objetivos estratégicos de la seguridad vial y así, evitar al máximo las situaciones de riesgo 
que puedan afectar a los ciudadanos.  
 
 

3.2. VISIÓN  
 
Para 2030 el municipio de Santa Rosa de Osos será ejemplo en el departamento de Antioquia por que 
disminuirá en un 50% los indicadores de accidentalidad vial (víctimas humanas: muertes y heridos, 
costos económicos: atención médica y psicosocial) mediante la planificación e implementación y el 
seguimiento y evaluación de estrategias, programas y proyectos en seguridad vial desde los pilares: 
gestión institucional, comportamiento humano, infraestructura segura, vehículos seguros y atención a 
víctimas.    
 

3.3. OBJETIVOS  
 
OBJETIVO GENERAL 
 
Objetivo general 
 
Reducir la accidentalidad de los distintos actores viales que se movilizan en las áreas rural y urbana 
del municipio de Santa Rosa de Osos, mediante una planificación y aplicación oportuna, eficiente y 
estricta de las estrategias, los programas y los proyectos sobre seguridad vial y gestión del riesgo 
establecidos en los pilares: gestión institucional, comportamiento humano, infraestructura segura, 
vehículos seguros y atención a víctimas, del Plan Local de Seguridad Vial -PLSV-. 
 
Objetivos específicos: 
 

● Fortalecer la GESTIÓN INSTITUCIONAL del municipio de Santa Rosa de Osos mediante: el 
manejo integral, sistemático y abierto de la información sobre la seguridad vial, la coordinación 
interinstitucional de los distintos actores públicos y privados que tramitan la seguridad vial, y 
la planificación técnica y estratégica de planes, programas y proyectos sobre seguridad vial. 
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● Afianzar el COMPORTAMIENTO HUMANO de los actores viales del municipio de Santa Rosa 

de Osos a través del posicionamiento de una cultura ciudadana sobre la seguridad vial con 
procesos de capacitación y educación sobre conductas seguras, seguridad vial y gestión del 
riesgo por accidentalidad desde los entes públicos, comunitarios y privados. 

 
● Mejorar y mantener en excelentes condiciones la INFRAESTRUCTURA SEGURA del 

municipio de Santa Rosa de Osos a través del análisis integral de rutas urbanas y rurales, de 
la aplicación de normatividad y especificaciones para una infraestructura segura, y del 
desarrollo de diseños y construcción de vías de tránsito y movilidad más seguras. 

 
● Controlar y conservar la matriz de VEHÍCULOS SEGUROS que operan en el municipio de 

Santa Rosa de Osos, mediante mecanismos de registro de la información y documentación, 
de la evaluación preventiva y trazabilidad del funcionamiento operativo-motorizado, de la 
reglamentación técnica del parque automotor y de los elementos de dotación y uso de 
protección y seguridad para conductores. 

 
● Consolidar un sistema de ATENCIÓN A VÍCTIMAS en el municipio de Santa Rosa de Osos 

mediante una respuesta eficiente y oportuna en el momento y después de los accidentes de 
tránsito, y de una estructura adecuada y suficiente de las instancias, instituciones y 
funcionarios en atención a víctimas de tránsito. 

 

3.4. RPINCIPIOS 
 

a. La vida es el principio rector y supremo del municipio de Santa Rosa de Osos, por lo cual guía 
todos los pensamientos, acciones y medidas de cualquier orden y tipo sobre la seguridad vial 
y la gestión del riesgo de todos los ciudadanos.    

 
b. La salud y la seguridad del municipio de Santa Rosa de Osos son parte integral y constitutiva 

de la naturaleza misma de los ciudadanos, y por ende son elementos esenciales en la 
composición y conformación del PLSV. 
 

c. El Plan Local de Seguridad Vial del municipio de Santa Rosa de Osos es el marco teórico-
normativo y práctico por excelencia para orientar, definir y consolidar las distintas acciones y 
medidas institucionales sobre la seguridad vial. 
 

d. La norma de seguridad vial encuentra su sustento y esencia y se adhiere a la política pública 
de Seguridad Vial Nacional. En este sentido, toda acción encaminada a disminuir o prevenir 
los riesgos de accidentalidad vial del municipio está anclados al Sistema General de Gestión 
Nacional.  
 

e. Las acciones institucionales del municipio de Santa Rosa de Osos deberán estar diseñadas 
de manera integral y articulada por cada una de las dependencias y funcionarios 
correspondientes, de acuerdo al Plan Local de Seguridad Vial y sus componentes 
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fundamentales: gestión institucional, comportamiento humano, infraestructura segura, 
vehículos seguros y atención a víctimas. 
 

f. La Seguridad Vial del municipio de Santa Rosa de Osos se fundamenta en el conjunto de 
estrategias planificadas y coordinadas del PLSV que permiten la eliminación y/o reducción de 
los accidentes y riesgos sobre los actores viales más vulnerables. 
 

g. La seguridad vial formar parte fundamental de la planeación integral de la administración 
municipal, por lo cual se convierte en un componente necesario para la construcción, diseño 
y aplicación de los planes, programas y proyectos locales, regionales y nacionales que 
impactan el municipio de Santa Rosa de Osos. 
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4. ESTRUCTURA DEL PLAN LOCAL DE SEGURIDAD VIAL 
 

4.1. DEFINICIÓN Y CLASIFICACIÓN DE ACCIONES 
 

El proceso de definición y clasificación de acciones estratégicas se soporta en el análisis de la matriz 
de Haddon, la cual toma los principales elementos y categorías o pilares, como: gestión institucional, 
comportamiento humano, infraestructura segura, vehículos seguros y atención a víctimas.    
 

ESTRUCTURA 
INSTITUCIONAL 

FACTORES 

Ser humano Vehículo y equipamiento Vías y entorno 

F
A
S
E
S 

Antes: prevención 
del accidente 

Normativa 
Educación-capacitación 
Controles 

Estado técnico del vehículo 
Manejo adecuado y ágil  

Estado de las vías 

Durante: prevención 
traumatismo  

Atención oportuna 
Conocimientos médicos 

Equipo de señalización Señalización adecuada 

Después: 
conservación vida  

Primeros auxilios 
Instrumentos médicos   

Equipo primeros auxilios Vías alternas 

CONDUCTA DE 
ACTORES VIALES 

FACTORES 

Ser humano Vehículo y equipamiento Vías y entorno 

F
A
S
E
S 

Antes: prevención 
del accidente 

Cultura 
Educación-capacitación 

Estado técnico del vehículo 
Manejo adecuado y ágil  

Estado de las vías 

Durante: prevención 
traumatismo  

Conocimiento vial  Elementos de protección Señalización adecuada 

Después: 
conservación vida  

Gestión del trauma  Equipo primeros auxilios Vías alternas 

INFRAESTRUCTURA 
VIAL 

FACTORES 

Ser humano Vehículo y equipamiento Vías y entorno 

F
A
S
E
S 

Antes: prevención 
del accidente 

Educación-capacitación 
Estado técnico del vehículo 
Manejo adecuado y ágil  

Estado de las vías 

Durante: prevención 
traumatismo  

Análisis de vías   Elementos de protección Señalización adecuada 

Después: 
conservación vida  

Vías alternas Equipo primeros auxilios Vías alternas 

VEHÍCULOS 
FACTORES 

Ser humano Vehículo y equipamiento Vías y entorno 

F
A
S
E
S 

Antes: prevención 
del accidente 

Educación-capacitación Estado técnico del vehículo Estado de las vías 

Durante: prevención 
traumatismo  

Revisión preventiva   Elementos de protección Señalización adecuada 

Después: 
conservación vida  

Evaluación mecánica  Equipo primeros auxilios Vías alternas 

VÍCTIMAS 
FACTORES 

Ser humano Vehículo y equipamiento Vías y entorno 

F
A
S
E
S 

Antes: prevención 
del accidente 

Educación-capacitación Estado técnico del vehículo Estado de las vías 

Durante: prevención 
traumatismo  

Conocimiento básico   Elementos de protección Señalización adecuada 

Después: 
conservación vida  

Evaluación médica y  
psicológica   

Equipo primeros auxilios Vías alternas 

Tabla 3: Matriz de Acciones 
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4.2. DEFINICIÓN DE LA ESTRUCTURA DEL PLSV 
 
A partir de los resultados de definición de acciones generales a través de la matriz de Haddon: Ser 
humano, Vehículo y equipamiento, Vías y entorno desde el antes, en el instante y después de un 
accidente, se toman como base para definir estratégicamente los programas y acciones.  
 

FICHA DE FORMULACIÓN  

PILAR EJES PROGRAMAS ACCIONES 

GES
TIÓN 
INST
ITUC
ION
AL 

Planificación  
Gestión  
Fortalecimiento 

Capacidad institucional 

Crear e implementar un cargo ejecutor de la PLSV 

Diseñar e implementar el observatorio de seguridad vial 

Fortalecer la Secretaria de Tránsito y Transporte 

Gestión integral de 
información 

Centralizar los datos cuantitativos y cualitativos de 
seguridad vial 

Crear un sistema abierto y público de datos sobre 
seguridad vial 

Coordinación 
interinstitucional  

Generar sinergias en procesos y procedimientos 
institucionales sobre seguridad vial 

Planificación estratégica  

Articular en los planes, programas y proyectos las 
estrategias del PLSV  

Promover la socialización y participación ciudadana en la 
aplicación del PLSV  

COM
POR
TAMI
ENT

O 
HUM
ANO 

Control 
Formación  
Educación 
Información 

Control de conductas  

Desarrollar esquemas y estrategias para el control de 
comportamientos riesgosos para la seguridad vial 

Fortalecer el programa de medicina preventiva 
desarrollada en la terminal de transporte 

Cultura ciudadana 

Diseñar e implementar estrategias de información, 
formación y comunicación de cultura ciudadana 

Generar capital humano para la gestión de la movilidad 
segura 

Transformar los colegios en comunidades seguras 

Educación y 
capacitación  

Capacitaciones permanentes funcionarios públicos que 
gestionan la seguridad vial 

Desarrollar un entorno virtual para la educación vial 

Diseñar e implementar cursos de reeducación y 
sensibilización de conductores y peatones  

Información permanente  
Crear un sistema abierto y público de conductas sobre 
seguridad vial 

INFR
AES
TRU
CTU
RA 

Sistema 
gestión 
Planeación 
Auditorias  
Diseño 
Mantenimiento 
Señalización 

Análisis integral de rutas 
Implementar medidas para la intervención integral en 
puntos críticos de accidentalidad 

Planificación estratégica 
Articular en los planes, programas y proyectos las 
estrategias del PLSV 

Auditorias permanentes 
Definir la reglamentación local sobre Auditorías de 
Seguridad Vial  

Diseños inteligentes 

Definir una infraestructura segura con velocidad en vías 
urbanas 

Definir y actualizar las especificaciones técnicas para una 
infraestructura vial segura 

Diseñar y desarrollar un plan integral de andenes y 
ciclorrutas accesibles y seguros 
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Mantenimiento táctico   
Formular e implementar el plan de mantenimiento 
preventivo y correctivo de la infraestructura vial 

Señalización focalizada 
Modernizar y ampliar el sistema de semaforización y 
mejorar e incrementar el sistema de señalización 

VEHÍ
CUL
OS 

Control 
Información  
Diagnóstico 

Control técnico-
mecánico  

Control permanente a centros de diagnóstico automotriz  

Optimizar el proceso de Revisión técnico-mecánica de 
automóviles 

Verificación de elementos de protección obligatorios y 
primeros auxilios 

Información actualizada 
Control de documentación en regla  

Trazabilidad de información de vehículos  

Evaluación integral  

Analizar la seguridad vial del transporte realizado en 
bicicleta 

Implementar estándares de servicio y seguridad vial para 
el tránsito de motocicletas 

Fortalecer la seguridad vial del transporte público 
organizado 

VÍCT
IMA

S 

Atención 
hospitalaria y 
prehospitalaria  

Respuesta activa 

Fortalecer la atención prehospitalaria, hospitalaria y 
rehabilitación de accidentes de tránsito 

Revisión permanente de mecanismos y elementos de 
atención de accidente en ambulancias, carros de 
bomberos  

Definir e implementar las rutas de atención en salud por 
accidentes de tránsito 

Capacidad institucional 

Fortalecer los centros reguladores de Urgencias y 
Emergencias 

Impulsar la creación del sistema integral de 
acompañamiento para familiares y víctimas  

Tabla 4: Ficha de formulación 

 
 

4.3. PRIORIZACIÓN DE ACCIONES ESTRATÉGICAS  
 
La priorización de acciones estrategias esta mediada por el proceso de ponderación lineal, la cual 
establece unos puntos y porcentajes que le dan valor a aquellas acciones más integrales y completas 
para el PLSV. Los porcentajes menores a 50% no serán incorporados a las acciones, mientras los 
superiores a 55% hasta 100% harán parte. Entre 55% y 69% se considerarán como acciones o 
medidas de mediana importancia, mientras de 70 a 100% se considerarán como acciones o medidas 
de mucha importancia.  
 

DESCARTADOS INCORPORADOS INCORPORADOS CON PRELACIÓN 

 
PONDERACIÓN LINEAL 

CRITERIOS PUNTUACIÓN PUNTOS % 

Cobertura 

Menos del 20% de la población 1 

25% 
Entre el 20% y el 40% de la población  2 

Entre el 40% y el 60% de la población 3 

Atiende a más del 60% de la población 5 

Carácter 
intersectorial 

No hay intersectorilidad  1 
15% 

Si hay intersectorialidad de 2 o más sectores 5 

mailto:anadqusi@gmail.com


        

 

 

24   E-mail: anadqusi@gmail.com - Móvil: 312-7593669 - Medellín 

 

Costos 
Excede el presupuesto 1 

30% 
No excede el presupuesto 5 

Inclusión 
actores 
vulnerables 

No incluye a ningún usuario vulnerable 1 

15% Inclusión parcial (solo incluye a uno o dos) 3 

Si incluye (tres o más usuarios vulnerables) 5 

Impacto 

Impactos reconocidos (internacional-nacional) 5 

15% 
Impactos no estudiados (internacional-nacional)  1 

La acción no es fácilmente evaluada, ya que no se cuenta actualmente 
con los recursos humanos y/físicos  

1 

TOTAL 100% 

MATRIZ DE PRIORIZACIÓN DE ACCIONES 

PROGRAMAS ACCIONES CRITERIOS PUNTOS % TOTAL 

CAPACIDAD 
INSTITUCIONAL 

Crear e implementar un cargo 
ejecutor de la PLSV 

Cobertura 5 25 

55% 

Intersectorial 5 15 

Costos 1 0 

Inclusión 1 0 

Impacto 5 15 

Diseñar e implementar el observatorio 
de seguridad vial 

Cobertura 5 25 

65% 

Intersectorial 5 15 

Costos 1 0 

Inclusión 3 10 

Impacto 5 15 

Fortalecer la Secretaria de Tránsito y 
Transporte 

Cobertura 5 25 

100% 

Intersectorial 5 15 

Costos 5 30 

Inclusión 5 15 

Impacto 5 15 

GESTIÓN INTEGRAL 
DE INFORMACIÓN 

Centralizar los datos cuantitativos y 
cualitativos de seguridad vial 

Cobertura 1 0 

60% 

Intersectorial 5 15 

Costos 5 30 

Inclusión 1 0 

Impacto 5 15 

Crear un sistema abierto y público de 
datos sobre seguridad vial 

Cobertura 5 25 

55% 

Intersectorial 5 15 

Costos 1 0 

Inclusión 1 0 

Impacto 5 15 

COORDINACIÓN 
INTERINSTITUCIONAL  

Generar sinergias en procesos y 
procedimientos institucionales sobre 
seguridad vial 

Cobertura 1 0 

60% 

Intersectorial 5 15 

Costos 5 30 

Inclusión 1 0 

Impacto 5 15 

PLANIFICACIÓN 
ESTRATÉGICA  

Articular en los planes, programas y 
proyectos las estrategias de 
fortalecimiento institucional del PLSV  

Cobertura 1 0 

60% 

Intersectorial 5 15 

Costos 5 30 

Inclusión 1 0 

Impacto 5 15 

Promover la socialización y 
participación ciudadana en la 
aplicación del PLSV  

Cobertura 5 25 

100% 

Intersectorial 5 15 

Costos 5 30 

Inclusión 5 15 

Impacto 5 15 
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CONTROL DE 
CONDUCTAS  

Desarrollar esquemas y estrategias 
para el control de comportamientos 
riesgosos en la seguridad vial 

Cobertura 5 25 

70% 

Intersectorial 5 15 

Costos 1 0 

Inclusión 5 15 

Impacto 5 15 

Fortalecer el programa de medicina 
preventiva desarrollada en la terminal 
de transporte 

Cobertura 2 10 

50% 

Intersectorial 5 25 

Costos 1 0 

Inclusión 1 0 

Impacto 5 15 

CULTURA 
CIUDADANA 

Diseñar e implementar estrategias de 
información, formación y 
comunicación de cultura ciudadana 

Cobertura 5 25 

70% 

Intersectorial 5 15 

Costos 1 0 

Inclusión 5 15 

Impacto 5 15 

Generar capital humano para la 
gestión de la movilidad segura 

Cobertura 1 0 

45% 

Intersectorial 5 15 

Costos 1 0 

Inclusión 5 15 

Impacto 5 15 

Transformar los colegios en 
comunidades seguras 

Cobertura 1 0 

45% 

Intersectorial 5 15 

Costos 1 0 

Inclusión 5 15 

Impacto 5 15 

EDUCACIÓN Y 
CAPACITACIÓN  

Capacitaciones permanentes a 
funcionarios públicos que gestionan 
la seguridad vial 

Cobertura 1 0 

60% 

Intersectorial 5 15 

Costos 5 30 

Inclusión 1 0 

Impacto 5 15 

Desarrollar un entorno virtual para la 
educación vial 

Cobertura 1 0 

30% 

Intersectorial 5 15 

Costos 1 0 

Inclusión 5 15 

Impacto 1 0 

Diseñar e implementar cursos de 
reeducación y sensibilización de 
conductores y peatones  

Cobertura 5 25 

70% 

Intersectorial 5 15 

Costos 1 0 

Inclusión 5 15 

Impacto 5 15 

INFORMACIÓN 
PERMANENTE  

Crear un sistema de información 
abierto y público sobre conductas de 
seguridad vial 

Cobertura 5 25 

55% 

Intersectorial 5 15 

Costos 1 0 

Inclusión 5 15 

Impacto 1 0 

ANÁLISIS INTEGRAL 
DE RUTAS 

Implementar medidas para la 
intervención integral en puntos 
críticos de accidentalidad 

Cobertura 5 25 

55% 

Intersectorial 5 15 

Costos 1 0 

Inclusión 1 0 

Impacto 5 15 

PLANIFICACIÓN 
ESTRATÉGICA 

Cobertura 5 25 
70% 

Intersectorial 5 15 
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Articular en los planes, programas y 
proyectos las estrategias de 
infraestructura segura del PLSV 

Costos 5 30 

Inclusión 1 0 

Impacto 1 0 

AUDITORIAS 
PERMANENTES 

Definir la reglamentación local sobre 
Auditorías de Seguridad Vial  

Cobertura 1 25 

55% 

Intersectorial 5 15 

Costos 1 0 

Inclusión 1 0 

Impacto 5 15 

DISEÑOS 
INTELIGENTES 

Definir una infraestructura segura con 
velocidad en vías urbanas 

Cobertura 5 25 

55% 

Intersectorial 1 0 

Costos 1 0 

Inclusión 5 15 

Impacto 5 15 

Definir y actualizar las 
especificaciones técnicas para una 
infraestructura vial segura 

Cobertura 5 25 

55% 

Intersectorial 1 0 

Costos 1 0 

Inclusión 5 15 

Impacto 5 15 

Diseñar y desarrollar un plan integral 
de andenes y ciclorrutas accesibles y 
seguros 

Cobertura 5 25 

70% 

Intersectorial 5 15 

Costos 1 0 

Inclusión 5 15 

Impacto 5 15 

MANTENIMIENTO 
TÁCTICO   

Formular e implementar el plan de 
mantenimiento preventivo y correctivo 
de la infraestructura vial 

Cobertura 5 25 

55% 

Intersectorial 1 0 

Costos 1 0 

Inclusión 5 15 

Impacto 5 15 

SEÑALIZACIÓN 
FOCALIZADA 

Modernizar y ampliar el sistema de 
semaforización y mejorar e 
incrementar el sistema de 
señalización 

Cobertura 5 25 

70% 

Intersectorial 5 15 

Costos 1 0 

Inclusión 5 15 

Impacto 5 15 

CONTROL TÉCNICO-
MECÁNICO  

Control permanente a centros de 
diagnóstico automotriz  

Cobertura 5 25 

70% 

Intersectorial 1 0 

Costos 5 30 

Inclusión 1 0 

Impacto 5 15 

Optimizar el proceso de Revisión 
técnico-mecánica de automóviles 

Cobertura 5 25 

55% 

Intersectorial 1 0 

Costos 1 0 

Inclusión 5 15 

Impacto 5 15 

Verificación de elementos de 
protección obligatorios y primeros 
auxilios 

Cobertura 5 25 

85% 

Intersectorial 1 0 

Costos 5 30 

Inclusión 5 15 

Impacto 5 15 

INFORMACIÓN 
ACTUALIZADA 

Control de documentación en regla  

Cobertura 5 25 

70% 
Intersectorial 1 0 

Costos 5 30 

Inclusión 1 0 
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Impacto 5 15 

Trazabilidad de información de 
vehículos  

Cobertura 5 25 

70% 

Intersectorial 1 0 

Costos 5 30 

Inclusión 1 0 

Impacto 5 15 

EVALUACIÓN 
INTEGRAL  

Analizar la seguridad vial del 
transporte realizado en bicicleta 

Cobertura 1 0 

30% 

Intersectorial 1 0 

Costos 1 0 

Inclusión 5 15 

Impacto 5 15 

Implementar estándares de servicio y 
seguridad vial para el tránsito de 
motocicletas 

Cobertura 3 15 

60% 

Intersectorial 5 15 

Costos 1 0 

Inclusión 5 15 

Impacto 5 15 

Fortalecer la seguridad vial del 
transporte público organizado 

Cobertura 5 25 

70% 

Intersectorial 5 15 

Costos 1 0 

Inclusión 5 15 

Impacto 5 15 

RESPUESTA ACTIVA 

Fortalecer la atención prehospitalaria, 
hospitalaria y rehabilitación de 
accidentes de tránsito 

Cobertura 5 25 

70% 

Intersectorial 5 15 

Costos 1 0 

Inclusión 5 15 

Impacto 5 15 

Revisión permanente de mecanismos 
y elementos de atención de accidente 
en ambulancias, carros de bomberos  

Cobertura 5 25 

100% 

Intersectorial 5 25 

Costos 5 30 

Inclusión 5 15 

Impacto 5 15 

Definir e implementar las rutas de 
atención en salud por accidentes de 
tránsito 

Cobertura 5 25 

100% 

Intersectorial 5 25 

Costos 5 30 

Inclusión 5 15 

Impacto 5 15 

CAPACIDAD 
INSTITUCIONAL 

Fortalecer los centros reguladores de 
Urgencias y Emergencias 

Cobertura 5 25 

70% 

Intersectorial 5 15 

Costos 1 0 

Inclusión 5 15 

Impacto 5 15 

Impulsar la creación del sistema 
integral de acompañamiento para 
familiares y víctimas  

Cobertura 1 0 

45% 

Intersectorial 5 15 

Costos 1 0 

Inclusión 5 15 

Impacto 5 15 
Tabla 5: Priorización de acciones 
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5. SEGUMINETO A ESTRATEGÍAS DE PLSV 
 

5.1. BATERÍA DE INDICADORES  
 

La priorización de indicadores se basa en las metodologías SMART y CREMA las cuales permiten 
ordenar los objetivos, priorizar los indicadores y visibilizar los vacíos. Los porcentajes menores a 50% 
no serán incorporados, mientras los superiores que va de 60 a 100% hasta 100% harán parte. Entre 
60% y 80% se considerarán como indicadores genéricos, mientras de 90 y 100% se considerarán 
como indicadores estratégicos  
 

DESCARTADOS INCORPORADOS INCORPORADOS - ESTRATÉGICOS 
 

   
METODOLOGÍA DE VALIDACIÒN DE INDICADORES 

CRITERIOS DESCRIPCIÓN 

Específico Que sea claro sobre qué, dónde, cuándo y cómo va a cambiar la situación 

Medible Que sea posible cuantificar los fines y beneficios 

Realizable Que sea posible de lograr a partir de la situación inicial 

Realista Que sea posible obtener el nivel de cambio reflejado en el objetivo 

Limitado tiempo Que establezca un período de tiempo en el que se debe completar cada uno  

Claro Preciso e inequívoco  

Relevante Apropiado al tema en cuestión  

Económico Disponible a un costo razonable  

Abierto Abierto a validación independiente  

Adecuado Ofrece una base suficiente para estimar el desempeño  

MATRIZ DE SELECCIÓN DE INDICADORES 

PROGRAMAS ACCIONES CRITERIOS 
CUMPLE 

SUTOTAL %TOTAL 
SI NO 

CAPACIDAD 
INSTITUCIONAL 

A diciembre de 2022 existe un 
cargo especifico ejecutor de la 
seguridad vial 
 

Específico   

50 

100% 

Medible   

Realizable   

Realista   

Limitado    

Claro   

50 

Relevante   

Económico   

Abierto   

Adecuado   

A diciembre de 2022 se ha 
diseñado el observatorio de 
seguridad vial 
 

Específico   

50 

90% 

Medible   

Realizable   

Realista   

Limitado    

Claro   

40 

Relevante   

Económico   

Abierto   

Adecuado   

A diciembre de 2022 se ha 
creado el sistema abierto y 

Específico   
50 90% 

Medible   
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GESTIÓN 
INTEGRAL DE 
INFORMACIÓN 

público de datos sobre 
seguridad vial 
 

Realizable   

Realista   

Limitado    

Claro   

40 

Relevante   

Económico   

Abierto   

Adecuado   

PLANIFICACIÓN 
ESTRATÉGICA 

Número de planes, programas 
y proyectos con estrategias del 
PLSV 

Específico   

10 

40% 

Medible   

Realizable   

Realista   

Limitado    

Claro   

30 

Relevante   

Económico   

Abierto   

Adecuado   

Número de socializaciones para 
la aplicación del PLSV 

Específico   

20 

60% 

Medible   

Realizable   

Realista   

Limitado    

Claro   

40 

Relevante   

Económico   

Abierto   

Adecuado   

CONTROL DE 
CONDUCTAS 

Número de estrategias para el 
control de comportamientos 
riesgosos en la seguridad vial 

Específico   

10 

30% 

Medible   

Realizable   

Realista   

Limitado    

Claro   

20 

Relevante   

Económico   

Abierto   

Adecuado   

CULTURA 
CIUDADANA 

Número de estrategias de 
información, formación y 
comunicación de cultura 
ciudadana 

Específico   

10 

30% 

Medible   

Realizable   

Realista   

Limitado    

Claro   

20 

Relevante   

Económico   

Abierto   

Adecuado   

EDUCACIÓN Y 
CAPACITACIÓN 

Número de capacitaciones 
permanentes a funcionarios 
públicos que gestionan la 
seguridad vial 

Específico   

40 80% 
Medible   

Realizable   

Realista   
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Limitado    

Claro   

40 

Relevante   

Económico   

Abierto   

Adecuado   

Número de cursos de 
reeducación y sensibilización 
de conductores y peatones 

Específico   

30 

70% 

Medible   

Realizable   

Realista   

Limitado    

Claro   

40 

Relevante   

Económico   

Abierto   

Adecuado   

INFORMACIÓN 
PERMANENTE 

A diciembre de 2022 se ha 
creado el sistema de 
información abierto y público de 
conductas sobre seguridad vial 
 

Específico   

10 

30% 

Medible   

Realizable   

Realista   

Limitado    

Claro   

20 

Relevante   

Económico   

Abierto   

Adecuado   

ANÁLISIS 
INTEGRAL DE 
RUTAS 

Número de puntos críticos 
intervenidos (de 19 
identificados) a 2023 

Específico   

50 

90% 

Medible   

Realizable   

Realista   

Limitado    

Claro   

40 

Relevante   

Económico   

Abierto   

Adecuado   

PLANIFICACIÓN 
ESTRATÉGICA 

Número de planes, programas 
y proyectos con estrategias de 
infraestructura segura del PLSV 

Específico   

10 

40% 

Medible   

Realizable   

Realista   

Limitado    

Claro   

30 

Relevante   

Económico   

Abierto   

Adecuado   

AUDITORIAS 
PERMANENTES 

A diciembre de 2022 existe 
reglamentación local sobre 
Auditorías de Seguridad Vial 
 

Específico   

40 
80% 

Medible   

Realizable   

Realista   

Limitado    

Claro   40 
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Relevante   

Económico   

Abierto   

Adecuado   

DISEÑOS 
INTELIGENTES 

Número de vías urbanas con 
señalización de disminución de 
velocidad  

Específico   

40 

80% 

Medible   

Realizable   

Realista   

Limitado    

Claro   

40 

Relevante   

Económico   

Abierto   

Adecuado   

A 2023 existe un plan integral 
de andenes y ciclorrutas 
accesibles y seguros 

Específico   

40 

80% 

Medible   

Realizable   

Realista   

Limitado    

Claro   

40 

Relevante   

Económico   

Abierto   

Adecuado   

MANTENIMIENTO 
TÁCTICO   

A diciembre de 2022, existe un 
plan de mantenimiento 
preventivo y correctivo de la 
infraestructura vial 

Específico   

40 

80% 

Medible   

Realizable   

Realista   

Limitado    

Claro   

40 

Relevante   

Económico   

Abierto   

Adecuado   

SEÑALIZACIÓN 
FOCALIZADA 

Número de semáforos 
instalados 
 

Específico   

40 

90% 

Medible   

Realizable   

Realista   

Limitado    

Claro   

50 

Relevante   

Económico   

Abierto   

Adecuado   

Número de calles señalizadas 

Específico   

30 

80% 

Medible   

Realizable   

Realista   

Limitado    

Claro   

50 Relevante   

Económico   
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Abierto   

Adecuado   

CONTROL 
TÉCNICO-
MECÁNICO 

Número de centros de 
diagnóstico automotriz visitados 
al mes 

Específico   

50 

90% 

Medible   

Realizable   

Realista   

Limitado    

Claro   

40 

Relevante   

Económico   

Abierto   

Adecuado   

INFORMACIÓN 
ACTUALIZADA 

Número de infracciones por 
documentación vencida 

Específico   

40 

90% 

Medible   

Realizable   

Realista   

Limitado    

Claro   

50 

Relevante   

Económico   

Abierto   

Adecuado   

EVALUACIÓN 
INTEGRAL 

Número de infracciones de 
motocicletas por transitar sin 
revisión técnico-mecánica   

Específico   

40 

90% 

Medible   

Realizable   

Realista   

Limitado    

Claro   

50 

Relevante   

Económico   

Abierto   

Adecuado   

Número de vehículos de 
transporte público con uso de 
tecnologías de control de 
velocidad  

Específico   

40 

80% 

Medible   

Realizable   

Realista   

Limitado    

Claro   

40 

Relevante   

Económico   

Abierto   

Adecuado   

RESPUESTA 
ACTIVA 

Número de fallecidos por 
accidentes de tránsito por mes 

Específico   

50 

100% 

Medible   

Realizable   

Realista   

Limitado    

Claro   

50 

Relevante   

Económico   

Abierto   

Adecuado   
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Número de heridos por 
accidentes de tránsito 
atendidos por mes 

Específico   

50 

100% 

Medible   

Realizable   

Realista   

Limitado    

Claro   

50 

Relevante   

Económico   

Abierto   

Adecuado   

Tiempo promedio en llegar para 
atención de accidentes de 
tránsito 

Específico   

40 

90% 

Medible   

Realizable   

Realista   

Limitado    

Claro   

50 

Relevante   

Económico   

Abierto   

Adecuado   

CAPACIDAD 
INSTITUCIONAL 

Número de ambulancias 

Específico   

40 

80% 

Medible   

Realizable   

Realista   

Limitado    

Claro   

40 

Relevante   

Económico   

Abierto   

Adecuado   
Tabla 6: Priorización de indicadores 
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6. DEFINICIÓN DE METAS Y COSTOS  
 
A continuación, se definen las metas y costos por programa, acciones y los indicadores priorizados. 
 

MATRIZ DE METAS Y COSTOS 

PROGRAMAS ACCIONES INDICADORES METAS COSTOS 

CAPACIDAD 
INSTITUCIONAL 

Crear e implementar un 
cargo ejecutor de la 
seguridad vial 

A diciembre de 2022 
existe un cargo 
especifico ejecutor de la 
seguridad vial 

Implementar un 
cargo ejecutor de 

la seguridad vial. 

A costos actuales de 
un agente de tránsito 
bajo la figura de 
contratación de 
servicios 

Diseñar e implementar 
el observatorio de 
seguridad vial 

A diciembre de 2022 se 
ha diseñado el 
observatorio de 
seguridad vial 

Diseñar el 
observatorio de 
seguridad vial 

Escala de 
contratación de 
mínima cuantía y/o 
contratación directa 

Fortalecer la Secretaria 
de Tránsito y Transporte 

Nivel anual de 
conocimientos 
adquiridos en seguridad 
vial 

Realización anual 
de evaluación 
sobre 
conocimientos 
adquiridos en 
seguridad vial 

Costos mediante 
propuestas 
económicas del 
proceso 

GESTIÓN INTEGRAL DE 
INFORMACIÓN 

Centralizar los datos 
cuantitativos y 
cualitativos de seguridad 
vial 

No de datos 
cuantitativos y 
cualitativos de seguridad 
vial centralizados. 

A diciembre de 
2022  haber 
centralizar los 
datos 
cuantitativos y 
cualitativos de 
seguridad vial 

Escala de 
contratación de medio 
presupuesto de 
contratación directa. 

Crear un sistema abierto 
y público de datos sobre 
seguridad vial 

Porcentaje de creación 
del sistema abierto y 
público de datos sobre 
seguridad vial 

A diciembre de 
2023 tener creado 
el sistema abierto 
y público de datos 
sobre seguridad 
vial. 

Escala de 
contratación de 
contratación directa 

COORDINACIÓN 
INTERINSTITUCIONAL  

Generar sinergias en 
procesos y 
procedimientos 
institucionales sobre 
seguridad vial 

Nivel de cumplimiento 
en procesos y 
procedimientos 
institucionales sobre 
seguridad vial 

Desarrollar a 
2023 los procesos 
y procedimientos 
institucionales 
sobre seguridad 
vial 

Escala de 
contratación de 
contratación directa 

PLANIFICACIÓN 
ESTRATÉGICA  

Articular en los planes, 
programas y proyectos 
las estrategias de 
fortalecimiento 
institucional del PLSV  

Porcentaje de 
articulación 

Diciembre de 
2023 
 

Escala de 
contratación de medio 
presupuesto de 
contratación directa. 
 

Promover la 
socialización y 
participación ciudadana 
en la aplicación del 
PLSV  

Índice de promoción 
Inicio de 
inmediato 

a costos actuales de 
un agente de tránsito 
bajo la figura de 
contratación de 
servicios. 

CONTROL DE 
CONDUCTAS  

Desarrollar esquemas y 
estrategias para el 
control de 
comportamientos 
riesgosos en la 
seguridad vial 

Porcentaje aplicación de 
los esquemas y 
estrategias 

A diciembre de 
2022 tener el 
modelo de 
esquemas y 
estrategias 

Escala de 
contratación de 
contratación directa 

mailto:anadqusi@gmail.com


        

 

 

37   E-mail: anadqusi@gmail.com - Móvil: 312-7593669 - Medellín 

 

CULTURA CIUDADANA 

Diseñar e implementar 
estrategias de 
información, formación y 
comunicación de cultura 
ciudadana 

Porcentaje de diseño e 
implementación 

Diciembre de 
2023 contar con 
el diseño e 
implementación 

A escala de 
contratación de 
mínima cuantía y/o 
contratación directa. 

EDUCACIÓN Y 
CAPACITACIÓN  

Capacitaciones 
permanentes a 
funcionarios públicos 
que gestionan la 
seguridad vial 

Número de 
capacitaciones 
permanentes a 
funcionarios públicos 
que gestionan la 
seguridad vial 

A diciembre de 
2022 contar con 
el # de 
capacitaciones 

A escala de 
contratación de 
mínima cuantía y/o 
contratación directa. Diseñar e implementar 

cursos de reeducación y 
sensibilización de 
conductores y peatones  

Número de cursos de 
reeducación y 
sensibilización de 
conductores y peatones 

A diciembre de 
2022 contar con 
el # de cursos 

INFORMACIÓN 
PERMANENTE  

Crear los canales de 
información 
permanente, abierta y 
pública sobre conductas 
de seguridad vial 

Porcentaje de canales 
de información 
permanente, abierta y 
pública 

Tener 
identificados a 
diciembre de 
2022 los canales 
de información 
permanente 

A escala de media 
contratación directa 

ANÁLISIS INTEGRAL DE 
RUTAS 

Implementar medidas 
para la intervención 
integral en puntos 
críticos de 
accidentalidad 

Número de puntos 
críticos intervenidos (de 
19 identificados) a 2023 

Número de 
puntos críticos 
intervenidos con 
la 
reestructuración 

A escala de 
contratación de 
mínima cuantía y/o 
contratación directa. 

PLANIFICACIÓN 
ESTRATÉGICA 

Articular en los planes, 
programas y proyectos 
las estrategias de 
infraestructura segura 
del PLSV 

Porcentaje de 
articulación 

A diciembre de 
2023 contar con 
la articulación 

A escala de 
contratación de 
mínima cuantía y/o 
contratación directa. 

AUDITORIAS 
PERMANENTES 

Definir la 
reglamentación local 
sobre Auditorías de 
Seguridad Vial  

A diciembre de 2022 
existe reglamentación 
local sobre Auditorías de 
Seguridad Vial 

Diseñar la 
reglamentación 
local 

A escala de media 
contratación directa 

DISEÑOS 
INTELIGENTES 

Definir una 
infraestructura segura 
con velocidad en vías 
urbanas 

Porcentaje de diseño de 
la infraestructura segura 

A junio de 2023 
presentación del 
plan 
infraestructura 

Nivel de contratación 
a escala de mínima 
cuantía 

Definir y actualizar las 
especificaciones 
técnicas para una 
infraestructura vial 
segura 

Porcentaje de diseño de 
las especificaciones 
técnicas 

A junio de 2023 
presentación del 
diseño de las 
especificaciones 
técnicas 

Diseñar y desarrollar un 
plan integral de andenes 
y ciclorrutas accesibles 
y seguros 

Porcentaje de diseño del 
plan integral 

A diciembre de 
2022 
presentación  
diseño del plan 
integral 

MANTENIMIENTO 
TÁCTICO   

Formular e implementar 
el plan de 
mantenimiento 
preventivo y correctivo 
de la infraestructura vial 

A diciembre de 2022, 
existe un plan de 
mantenimiento 
preventivo y correctivo 
de la infraestructura vial 

Construcción del 
plan 

A escala de media 
contratación directa 

SEÑALIZACIÓN 
FOCALIZADA 

Modernizar y ampliar el 
sistema de 
semaforización y 
mejorar e incrementar el 
sistema de señalización 

Porcentaje de 
implantación de 
semaforización y 
elementos de 
señalización vial 

A junio de 2023 
tener 
actualización o 
diseño de los 
planes 

A escala de 
contratación de 
mínima cuantía y/o 
contratación directa. 
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CONTROL TÉCNICO-
MECÁNICO  

Control permanente a 
centros de diagnóstico 
automotriz  

Número de controles a 
los CDA 

Evaluación 
trimestral a los 
CDA  

A escala de 
contratación de 
mínima cuantía y/o 
contratación directa. 
 
 
 

Optimizar el proceso de 
Revisión técnico-
mecánica de 
automóviles 

Porcentaje de 
optimización del proceso 
de Revisión técnico-
mecánica 

Evaluación 
trimestral sobre 
Revisiones 
técnico-mecánica 

Verificación de 
elementos de protección 
obligatorios y primeros 
auxilios 

Porcentaje de 
verificación de los 
elementos de protección 

Evaluación 
semestral a la 
verificación de los 
elementos de 
protección 

INFORMACIÓN 
ACTUALIZADA 

Control de 
documentación en regla  Número de infracciones 

por documentación 
vencida o inexistente 

Controles 
inmediatos a las 
conductas de 
tránsito y 
transporte 

Sujeto a acciones y 
funciones de los 
agentes de transito 

Trazabilidad de 
información de 
vehículos  

EVALUACIÓN 
INTEGRAL 

Implementar estándares 
de servicio y seguridad 
vial para el tránsito de 
motocicletas 

Número de infracciones 
de motocicletas por 
transitar sin revisión 
técnico-mecánica   

Controles 
inmediatos a la 
circulación de 
motocicletas 

Sujeto a acciones y 
funciones de los 
agentes de transito 

Fortalecer la seguridad 
vial del transporte 
público organizado 

Número de vehículos de 
transporte público con 
uso de tecnologías de 
control de velocidad 

Crear la política 
inmediata de 
implementación 
de tecnologías en 
el TPP 

A escala de 
contratación directa 

RESPUESTA ACTIVA 

Fortalecer la atención 
prehospitalaria, 
hospitalaria y 
rehabilitación de 
accidentes de tránsito 

Número de fallecidos 
por accidentes de 
tránsito por mes 
 
Número de heridos por 
accidentes de tránsito 
atendidos por mes 
 
Tiempo promedio en 
llegar para atención de 
accidentes de tránsito 

Fortalecer la red 
hospitalaria 

A escala de 
contratación de 
mínima cuantía y/o 
contratación directa. 
 

Revisión permanente de 
mecanismos y 
elementos de atención 
de accidente en 
ambulancias, carros de 
bomberos  

Revisar 
permanente de 
mecanismos y 
elementos 

Definir e implementar 
las rutas de atención en 
salud por accidentes de 
tránsito 

A diciembre de 
2022 definir e 
implementar las 
rutas de atención 
en salud 

CAPACIDAD 
INSTITUCIONAL 

Fortalecer los centros 
reguladores de 
Urgencias y 
Emergencias 

Número de atenciones 
por vehículos de 
atención a emergencias 
por trimestre 

Evaluar la eficacia 
de la atención a 
emergencias por 
asuntos derivados 
de la 
siniestralidad en 
tránsito y 
transporte 

A escala de 
contratación de 
mínima cuantía y/o 
contratación directa 

Tabla 7: Matriz de metas y costos 
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7. PROMULGACIÓN, DIVULGACIÓN Y PARTICIPACIÓN DEL PLSV 
 

MATRIZ DE MECANISMOS DE PROMULGACIÓN, DIVULGACIÓN Y PARTICIPACIÓN 

TIPO HERRAMIENTAS DESCRIPCIÓN 

Relaciones públicas 
y gestión de medios 

Oficina de comunicaciones 
de la Alcaldía 

Generar noticias y promover activamente el Plan motivando 
conferencias y comunicados de prensa, entrevistas con los 
funcionarios encargados de la difusión del Plan Local de 
Seguridad Vial del municipio de Santa Rosa de Osos 

Medios de 
comunicación 
masiva 

Televisión, radio, 
multimedia y periódicos 
locales  

Ejecución de campañas de divulgación, etc. para la difusión 
del Plan Local de Seguridad Vial del municipio de Santa Rosa 
de Osos 

Medios de 
comunicación 
complementarios 

Carteles, placas, vallas 
publicitarias y poster, etc. 

Ejecución de campañas de divulgación, etc. para la difusión 
del Plan Local de Seguridad Vial del municipio de Santa Rosa 
de Osos 

Material 
promocional 

Pegatinas, botones, 
material de papelería, 
eslogans, etc. 

Ejecución de campañas de divulgación, etc. para la difusión 
del Plan Local de Seguridad Vial del municipio de Santa Rosa 
de Osos 

Material de 
referencial 

Guías o Manuales, 
Instrucciones, Seminarios 
formativos, etc. 

Ejecución de campañas de divulgación, etc. para la difusión 
del Plan Local de Seguridad Vial del municipio de Santa Rosa 
de Osos 

Web y redes 
sociales 

Página Web propia o link 
dentro página existente, o 
vínculos en redes sociales. 

Ejecución de campañas de divulgación, etc. para la difusión 
del Plan Local de Seguridad Vial del municipio de Santa Rosa 
de Osos 

Eventos de 
socialización y 
participación 

Tomas institucionales sobre 
vías principales y espacios 
públicos  

Ejecución de talleres participativos con ciudadanía en vías 
principales y espacios públicos para socializar del Plan Local 
de Seguridad Vial del municipio de Santa Rosa de Osos 

Visitas didácticas a 
grupos especiales 

Exposiciones participativas 
con elementos 
promocionales  

Ejecución de visitas participativas con grupos particulares 
como colegios, empresas, hospitales para socializar del Plan 
Local de Seguridad Vial del municipio de Santa Rosa de Osos 

Talleres focales con 
funcionarios 
públicos 

Reuniones temáticas con 
personal administrativo  

Ejecución de reuniones temáticas con funcionarios públicos 
para socializar del Plan Local de Seguridad Vial del municipio 
de Santa Rosa de Osos 

Campaña interna 

Carteleras, afiches  y 
volantes en sedes de la 
administración y demás 
entes gubernamentales  

Ejecución de campañas de divulgación interna, etc. para la 
difusión del Plan Local de Seguridad Vial del municipio de 
Santa Rosa de Osos 

 Tabla 8: Matriz de mecanismo de promulgación, divulgación y participación 
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8. MARCO ESTRATÉGICO Y PROGRAMÁTICO DEL PLSV 
 
 

8.1. LÍNEA ESTRATÉGICA (PILAR) GESTIÓN INSTITUCIONAL  
 
La Gestión Institucional es el componente o pilar transversal de la Seguridad Vial del municipio, ya 
que es sobre su estructura administrativa que se soportan los demás pilares, es decir, a través de las 
decisiones administrativas que se expresan en una estructura institucional y su respuesta a las 
problemáticas y deficiencias de la seguridad vial en el municipio, es que se permite avanzar o 
retroceder en la implementación del Plan y en los indicadores generales de accidentalidad vial, 
impactando de manera directa en las estrategias y acciones de los componentes: comportamiento 
humano, infraestructura segura, vehículos seguros y atención a víctimas. A continuación, se presentan 
los distintos programas que hacen parte de este pilar estratégico: 
 
 

8.1.1. PROGRAMA 1: CAPACIDAD INSTITUCIONAL 
 

PROGRAMA 1: CAPACIDAD INSTITUCIONAL 

Descripción 

Debido a los vacíos y falencias institucionales para responder acertadamente a los 
problemáticas y riesgos a la vida de los ciudadanos del municipio de Santa Rosa de 
Osos, se hace necesario fortalecer la capacidad institucional de respuesta oportuna, 
efectiva y eficiente en términos de seguridad vial. 

Objetivo 
Fortalecer la estructura administrativa para los temas específicos de la seguridad vial 
en el municipio a través de una planificación y respuesta integral 

Alcances Cambiar, reestructurar o acomodar la estructura administrativa actual 

Acciones 
● Crear e implementar un cargo ejecutor de la seguridad vial 
● Diseñar e implementar el observatorio de seguridad vial 
● Fortalecer la Secretaria de Tránsito y Transporte 

Actores 

Alcaldía 
Comité PLSV 
Secretaría de Transporte y Tránsito 
Secretaría de Gobierno  

Indicador 

A diciembre de 2022 existe un cargo especifico ejecutor de la seguridad vial 

A diciembre de 2022 se ha diseñado el observatorio de seguridad vial 

Nivel anual de conocimientos adquiridos en seguridad vial 

Meta 

Implementar un cargo ejecutor de la seguridad vial. 
Diseñar el observatorio de seguridad vial 

Realización anual de evaluación sobre conocimientos adquiridos en seguridad vial 

Costo 

 Cargo ejecutor de la seguridad vial: a costos actuales de un agente de transito 
bajo la figura de contratación de servicios. 

 Diseño el observatorio de seguridad vial: escala de contratación de mínima 

cuantía y/o contratación directa. 

 Evaluación sobre conocimientos adquiridos en seguridad vial: costos 
mediante propuestas económicas del proceso. 

Ficha: 1: Programa de capacidad institucional 
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8.1.2. PROGRAMA 2: GESTIÓN INTEGRAL DE INFORMACIÓN 
 

PROGRAMA 2: GESTIÓN INTEGRAL DE INFORMACIÓN 

Descripción 
Debido a los vacíos y falencias institucionales para la gestión de la información sobre 
seguridad vial del municipio de Santa Rosa de Osos, se hace necesario un sistema de 
gestión integral de la información abierta y pública.  

Objetivo 
Fortalecer la estructura administrativa que permita una planificación, manejo y gestión 
integral de la información sobre seguridad vial 

Alcances Cambiar, reestructurar o acomodar la estructura administrativa actual 

Acciones 
● Centralizar los datos cuantitativos y cualitativos de seguridad vial 
● Crear un sistema abierto y público de datos sobre seguridad vial 

Actores 
Comité PLSV 
Secretaría de Transporte y Tránsito 

Indicador 
No de datos cuantitativos y cualitativos de seguridad vial centralizados. 
Porcentaje de creación del sistema abierto y público de datos sobre seguridad vial 

Meta 

A diciembre de 2023 tener creado el sistema abierto y público de datos sobre seguridad 
vial. 

A diciembre de 2022  haber centralizar los datos cuantitativos y cualitativos de 
seguridad vial 

Costo 

 Centralización los datos: Escala de contratación de medio presupuesto de 
contratación directa. 

 Creación del sistema abierto y público de datos: Escala de contratación de 
contratación directa 

Ficha: 2: Programa de gestión integral de la información 
 
 

8.1.3. PROGRAMA 3: COORDINACIÓN INTERINSTITUCIONAL 
 

PROGRAMA 3: COORDINACIÓN INTERINSTITUCIONAL 

Descripción 
Debido a las respuestas institucionales fragmentadas y parciales sobre seguridad vial 
en el municipio de Santa Rosa de Osos, se hace necesario una articulación y 
coordinación coherente entre los distintos entes y actores institucionales 

Objetivo 
Articular y coordinar la toma de decisiones, planificación y gestión de los distintos entes 
y actores institucionales-gremiales que deciden sobre la seguridad vial 

Alcances 
Articular las decisiones de los distintos actores institucionales-gremiales sobre 
seguridad vial  

Acciones 
● Generar sinergias en procesos y procedimientos institucionales sobre 

seguridad vial 

Actores 

Alcaldía 
Comité PLSV 
Secretaría de Transporte y Tránsito 
Secretaría de Educación y Cultura 
Secretaría de Gobierno 
Secretaría de Infraestructura Física 
Secretaria de Planeación y Ordenamiento Territorial 
Dirección Local de Salud 
Empresas transportadoras 
Policía 
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Entes de gestión del riesgo  

Indicador 
Nivel de cumplimiento en procesos y procedimientos institucionales sobre seguridad 
vial 

Meta Desarrollar a 2023 los procesos y procedimientos institucionales sobre seguridad vial 

Costo Escala de contratación de contratación directa 
Ficha: 3: Programa de coordinación interinstitucional 

 
 

8.1.4. PROGRAMA 4: PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA 
 

PROGRAMA 4: PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA 

Descripción 

Debido a la diversidad de planes, programas, proyectos y acciones de distinta índole 
sobre el desarrollo del municipio de Santa Rosa de Osos, es necesario generar una 
estrategia para que en cada uno quede plasmado la seguridad vial como elemento 
fundamental de cambio y consolidación del desarrollo municipal 

Objetivo 
Incorporar a los procesos de planificación del municipio la estrategia de la seguridad 
vial como elemento esencial del desarrollo.  

Alcances 
Incorporar las estrategias sobre seguridad vial del PLSV a los distintos procesos de 
planificación municipal  

Acciones 
● Articular en los planes, programas y proyectos las estrategias de 

fortalecimiento institucional del PLSV  
● Promover la socialización y participación ciudadana en la aplicación del PLSV 

Actores 

Alcaldía 
Comité PLSV 
Secretaría de Transporte y Tránsito 
Secretaría de Gobierno 
Secretaría de Infraestructura Física 
Secretaria de Planeación y Ordenamiento Territorial 
Entes de gestión del riesgo 
Ciudadanía en general y grupos de interés   

Indicador 

Porcentaje de articulación de los planes, programas y proyectos las estrategias de 
fortalecimiento institucional del PLSV. 
Índice de promoción de la socialización y participación ciudadana en la aplicación del 
PLSV 

Meta 
Articulación de los planes, programas y proyectos las estrategias de fortalecimiento 
institucional del PLSV a diciembre de 2023 
Iniciar de inmediato la socialización y participación ciudadana en la aplicación del PLSV 

Costo 

Articulación de los planes, programas y proyectos: Escala de contratación de medio 
presupuesto de contratación directa. 
Socialización y participación ciudadana en la aplicación del PLSV: a costos actuales 
de un agente de tránsito bajo la figura de contratación de servicios. 

Ficha: 4: Programa de planificación estratégica 
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8.2. LÍNEA ESTRATÉGICA (PILAR) COMPORTAMIENTO HUMANO  
 
El comportamiento humano es el componente o pilar fundamental que impacta de manera directa en 
los otros pilares de la seguridad vial, en el sentido que las conductas de los actores viales determinan 
el buen o mal funcionamiento del sistema completo. Es decir, el comportamiento humano como 
elemento estratégico facilita o dificulta la capacidad del sistema en cuanto a la disminución de la 
accidentalidad y el riesgo por eventos viales. A continuación, se presentan los distintos programas que 
hacen parte de este pilar estratégico: 
 
 

8.2.1. PROGRAMA 1: CONTROL DE CONDUCTAS 
 

PROGRAMA 1: CONTROL DE CONDUCTAS 

Descripción 

Debido a la falta de controles sobre las conductas de los actores viales sobre las vías 
del municipio de Santa Rosa de Osos, se hace necesario nuevas estrategias para 
prevenir los accidentes viales y concientizar a estos actores de las implicaciones 
legales, punitivas, económicas y humanas 

Objetivo 
Establecer estrategias de prevención y concientización de los riesgos e implicaciones 
legales, punitivas, económicas y humanas  

Alcances 
Aplicar controles y contravenciones a las conductas y malas prácticas de los actores 
viales 

Acciones 
● Desarrollar esquemas y estrategias para el control de comportamientos 

riesgosos en la seguridad vial 

Actores 

Comité PLSV 
Secretaría de Transporte y Tránsito 
Secretaría de Educación y Cultura 
Empresas transportadoras 
Ciudadanía en general y grupos de interés   
Policía  

Indicador 
Porcentaje aplicación de los esquemas y estrategias para el control de 
comportamientos riesgosos en la seguridad vial 

Meta 
A diciembre de 2022 tener el modelo de esquemas y estrategias para el control de 
comportamientos riesgosos en la seguridad vial. 

Costo Escala de contratación de contratación directa 
Ficha: 5: Programa de control de conductas 

 
 

8.2.2. PROGRAMA 2: CULTURA CIUDADANA 
 

PROGRAMA 2: CULTURA CIUDADANA 

Descripción 

Debido a la falta generalizada de una cultura sobre seguridad vial en el municipio de 
Santa Rosa de Osos, se hace necesario un proceso integral de formación y 
comunicación sobre la seguridad vial y su importancia, desde las primeras edades, 
pasando por la ciudadanía en general y grupos de interés, hasta los conductores 
expertos. 

Objetivo 
Establecer estrategias de formación y comunicación que consoliden a mediano y largo 
plazo una cultura ciudadana sobre la seguridad vial  
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Alcances 
Generar a mediano y largo plazo una sociedad consciente sobre la importancia de la 
seguridad vial en y desde la cotidianidad  

Acciones 
● Diseñar e implementar estrategias de información, formación y comunicación 

de cultura ciudadana 

Actores 

Comité PLSV 
Secretaría de Transporte y Tránsito 
Secretaría de Educación y Cultura 
Ciudadanía en general y grupos de interés   
Empresas transportadoras 

Indicador 
Porcentaje de diseño e implementación de estrategias de información, formación y 
comunicación de cultura ciudadana 

Meta 
A Diciembre de 2023 contar con el diseño e implementación de estrategias de 
información, formación y comunicación de cultura ciudadana 

Costo A escala de contratación de mínima cuantía y/o contratación directa. 
Ficha: 6: Programa de cultura ciudadana 

 
 
 

8.2.3. PROGRAMA 3: EDUCACIÓN Y CAPACITACIÓN 
 

PROGRAMA 3: EDUCACIÓN Y CAPACITACIÓN 

Descripción 
Debido a la ignorancia generalizada sobre las prácticas en seguridad vial en el 
municipio de Santa Rosa de Osos, se hace necesario procesos integrales y 
permanentes de educación y capacitación a los distintos actores viales   

Objetivo 
Establecer estrategias de educación y capacitación a los distintos actores viales y al 
personal táctico que trabaja sobre seguridad vial municipal   

Alcances 
Capacitar al personal especializado y a los acotares viales en general sobre los 
componentes, conceptos, procesos y procedimientos de la seguridad vial  

Acciones 

● Capacitaciones permanentes a funcionarios públicos que gestionan la 
seguridad vial 

● Diseñar e implementar cursos de reeducación y sensibilización de 
conductores y peatones 

Actores 

Comité PLSV 
Secretaría de Transporte y Tránsito 
Secretaría de Educación y Cultura 
Ciudadanía en general y grupos de interés   
Empresas transportadoras 

Indicador 
Número de capacitaciones permanentes a funcionarios públicos que gestionan la 
seguridad vial 

Número de cursos de reeducación y sensibilización de conductores y peatones 

Meta 

A diciembre de 2022 contar con el # de capacitaciones permanentes a funcionarios 
públicos que gestionan la seguridad vial. 

A diciembre de 2022 contar con el # de cursos de reeducación y sensibilización de 
conductores y peatones. 

Costo A escala de contratación de mínima cuantía y/o contratación directa. 
Ficha: 7: Programa de educación y capacitación 
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8.2.4. PROGRAMA 4: INFORMACIÓN PERMANENTE 
 

PROGRAMA 4: INFORMACIÓN PERMANENTE 

Descripción 
Debido a la falta de información generalizada sobre la seguridad vial en el municipio 
de Santa Rosa de Osos, se hace necesario un sistema de información estratégico, 
abierto y público que permita conocer y comprender las buenas prácticas en la vía 

Objetivo 
Crear un sistema de información integral, estratégico, abierto y público sobre las 
buenas prácticas de la seguridad vial 

Alcances 
Generar un sistema público de información integral, estratégico y abierto sobre las 
buenas prácticas de la seguridad vial 

Acciones 
● Crear los canales de información permanente, abierta y pública sobre 

conductas de seguridad vial 

Actores 

Alcaldía  
Comité PLSV 
Secretaría de Transporte y Tránsito 
Secretaria de gobierno 

Indicador 
Porcentaje de canales de información permanente, abierta y pública sobre conductas 
de seguridad vial 

Meta 
Tener identificados a diciembre de 2022 los canales de información permanente, 
abierta y pública sobre conductas de seguridad vial 

Costo A escala de media contratación directa  
Ficha: 8: Programa de información permanente 
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8.3. LÍNEA ESTRATÉGICA (PILAR) INFRAESTRUCTURA SEGURA  
 
La infraestructura segura es el componente o pilar físico-espacial que posibilita o soporta la seguridad 
vial desde las condiciones normativas y técnicas de la red vial, es decir la infraestructura segura es la 
capacidad de soporte sobre la cual los actores viales se movilizan en condiciones físicas adecuadas 
o inadecuadas y ahí es donde radica su importancia. En general, la infraestructura segura incorpora 
los mecanismos de control y análisis de las vías y andenes, identifica y define rutas y recorridos, e la 
información preventivamente sobre la infraestructura vial, con el fin de disminuir las causas y riesgo 
de la accidentalidad vial. A continuación, se presentan los distintos programas que hacen parte de 
este pilar estratégico: 
 
 

8.3.1. PROGRAMA 1: ANÁLISIS INTEGRAL DE RUTAS 
 

PROGRAMA 1: ANÁLISIS INTEGRAL DE RUTAS 

Descripción 

Debido al desconocimiento del estado, las condiciones de las vías del municipio de 
Santa Rosa de Osos, se hace necesario un proceso de análisis de rutas que permita 
informes públicos y permanentes de los puntos críticos con el fin de disminuir los 
riesgos y accidentes por carretera 

Objetivo 
Analizar las vías del municipio para establecer los puntos críticos de mayor 
accidentalidad vial 

Alcances 
Definir y señalar los puntos críticos sobre las vías municipales de mayor riesgo y 
accidentalidad vial  

Acciones 
● Implementar medidas para la intervención integral en puntos críticos de 

accidentalidad con la reestructuración de los servicios  

Actores 

Comité PLSV 
Secretaría de Transporte y Tránsito 
Secretaría de Infraestructura Física 
Empresas transportadoras 
Ciudadanía en general y grupos de interés   
Policía  

Indicador 
Número de puntos críticos intervenidos (de 19 identificados) a 2023 con la 
restructuración de los servicios. 

Meta 
A diciembre de 2023 reestructurar los servicios públicos de transporte de rutas 
definidas 

Costo A escala de contratación de mínima cuantía y/o contratación directa. 
Ficha: 9: Programa de análisis integral de rutas 

 
 

8.3.2. PROGRAMA 2: PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA 
 

PROGRAMA 2: PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA 

Descripción 

Debido a la diversidad de planes, programas, proyectos y acciones de distinta índole 
sobre el desarrollo del municipio de Santa Rosa de Osos, es necesario generar una 
estrategia de infraestructura segura para que en cada uno quede plasmado la 
seguridad vial como elemento fundamental de cambio y consolidación del desarrollo 
municipal 
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Objetivo 
Incorporar a los procesos de planificación del municipio la estrategia de infraestructura 
segura como elemento esencial del desarrollo 

Alcances 
Incorporar las estrategias sobre infraestructura segura del PLSV a los distintos 
procesos de planificación municipal 

Acciones 
● Articular en los planes, programas y proyectos las estrategias de 

infraestructura segura del PLSV 

Actores 

Comité PLSV 
Secretaría de Transporte y Tránsito 
Secretaría de Infraestructura Física 
Secretaria de Planeación y Ordenamiento Territorial 

Indicador 
Porcentaje de articulación de los planes, programas y proyectos las estrategias de 
infraestructura segura del PLSV 

Meta 
A diciembre de 2023 contar con la articulación de los planes, programas y proyectos 
las estrategias de infraestructura segura del PLSV 

Costo A escala de contratación de mínima cuantía y/o contratación directa. 
Ficha: 10: Programa de planificación estratégica 

 
 

8.3.3. PROGRAMA 3: AUDITORIAS PERMANENTES 
 

PROGRAMA 3: AUDITORIAS PERMANENTES 

Descripción 

Debido a la falta de control, seguimiento y evaluación de los programas, estrategias y 
acciones sobre seguridad vial en el municipio de Santa Rosa de Osos, se hace 
necesario definir una reglamentación especial para auditorias de seguridad vial que 
permita corregir y optimizar los procesos y procedimientos  

Objetivo 
Reglamentar las auditorias de seguridad vial desde la Secretaría de Transporte y 
Tránsito 

Alcances 
Generar una reglamentación para las auditorias sobre la seguridad vial de los distintos 
entes u organizaciones que la gestionan 

Acciones ● Definir la reglamentación local sobre Auditorías de Seguridad Vial 

Actores 

Comité PLSV 
Secretaría de Transporte y Tránsito 
Empresas transportadoras 
Ciudadanía en general y grupos de interés   

Indicador 
A diciembre de 2022 contar con la reglamentación local sobre Auditorías de Seguridad 
Vial 

Meta Diseñar la reglamentación local sobre Auditorías de Seguridad Vial 

Costo A escala de media contratación directa  
Ficha: 11: Programa de auditorías permanentes 

 
 

8.3.4. PROGRAMA 4: DISEÑOS INTELIGENTES 
 

PROGRAMA 4: DISEÑOS INTELIGENTES 

Descripción 

Debido a las condiciones de las vías y las especificaciones técnicas limitadas para los 
distintos actores viales en el municipio de Santa Rosa de Osos, se hace necesario 
definir una reglamentación y un plan integral de diseño, construcción y mejoramiento 
de la red vial con especificaciones técnicas de infraestructura segura, incluidos 
andenes y ciclorrutas 
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Objetivo 
Planificar, diseñar e implementar estrategias de mejoramiento y construcción 
inteligente de las vías, andenes y ciclorrutas municipales 

Alcances 
Mejorar las especificaciones normativas y técnicas para el diseño en el mejoramiento 
y construcción de las vías, andenes y ciclorrutas municipales  

Acciones 

● Definir una infraestructura segura con velocidad en vías urbanas 
● Definir y actualizar las especificaciones técnicas para una infraestructura vial 

segura 
● Diseñar y desarrollar un plan integral de andenes y ciclorrutas accesibles y 

seguros 

Actores 

Comité PLSV 
Secretaría de Transporte y Tránsito 
Secretaría de Infraestructura Física 
Secretaria de Planeación y Ordenamiento Territorial 

Indicador 

Porcentaje de diseño de la infraestructura segura con velocidad en vías urbanas 

Porcentaje de diseño de las especificaciones técnicas para una infraestructura vial 
segura 
Porcentaje de diseño del plan integral de andenes y ciclorrutas accesibles y seguros 

Meta 

A junio de 2023 presentación del plan infraestructura segura con velocidad en vías 
urbanas 

A junio de 2023 presentación del diseño de las especificaciones técnicas para una 
infraestructura vial segura 

A diciembre de 2022 presentación  diseño del plan integral de andenes y ciclorrutas 
accesibles y seguros 

Costo Nivel de contratación a escala de mínima cuantía  
Ficha: 12: Programa de diseños inteligentes 

 
 

8.3.5. PROGRAMA 5: MANTENIMIENTO TÁCTICO   
 

PROGRAMA 5: MANTENIMIENTO TÁCTICO   

Descripción 

Debido a las condiciones y el estado actual de algunas vías del municipio de Santa 
Rosa de Osos, se hace necesario definir un plan integral de mantenimiento preventivo 
y correctivo de la infraestructura vial que permita disminuir los riesgos por 
accidentalidad vial 

Objetivo 
Formular e implementar un plan de mantenimiento preventivo y correctivo de la 
infraestructura vial municipal 

Alcances 
Contar con un plan integral de mantenimiento preventivo y correctivo de la 
infraestructura vial 

Acciones 
● Formular e implementar el plan de mantenimiento preventivo y correctivo de 

la infraestructura vial 

Actores 

Comité PLSV 
Secretaría de Transporte y Tránsito 
Secretaría de Infraestructura Física 
Secretaria de Planeación y Ordenamiento Territorial 

Indicador 
A diciembre de 2022 debe existir un plan de mantenimiento preventivo y correctivo de 
la infraestructura vial 

Meta Construcción del plan mantenimiento preventivo y correctivo de la infraestructura vial 

Costo A escala de media contratación directa  
Ficha: 13: Programa de mantenimiento táctico 
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8.3.6. PROGRAMA 5: SEÑALIZACIÓN FOCALIZADA 
 

PROGRAMA 5: SEÑALIZACIÓN FOCALIZADA 

Descripción 

Debido a las condiciones actuales por estado o falta de señalización y semaforización 
en municipio de Santa Rosa de Osos, se hace necesario una ampliación de la 
infraestructura de señalización y semaforización que permita disminuir el riesgo por 
accidentalidad vial 

Objetivo 
Diseñar un plan integral de mantenimiento preventivo y correctivo de la infraestructura 
de señalización y semaforización 

Alcances Mejorar y completar la infraestructura de señalización y semaforización del municipio 

Acciones 
● Modernizar y ampliar el sistema de semaforización y mejorar e incrementar el 

sistema de señalización 

Actores 

Comité PLSV 
Secretaría de Transporte y Tránsito 
Secretaría de Infraestructura Física 
Secretaria de Planeación y Ordenamiento Territorial 

Indicador Porcentaje de implantación de semaforización y elementos de señalización vial  

Meta 
A junio de 2023 tener actualización o diseño de los planes de movilidad y señalización 
vial 

Costo A escala de contratación de mínima cuantía y/o contratación directa. 
Ficha: 14: Programa de señalización focalizada 
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8.4. LÍNEA ESTRATÉGICA (PILAR) VEHÍCULOS SEGUROS  
 
Los vehículos seguros es el componente o pilar funcional que define e incorpora desde la normativa y 
elementos técnicos los mecanismos de control y mantenimiento de los vehículos tanto en su 
componente material como en los recursos humanos encargados de su mantenimiento, y en su 
sistematización y análisis de la información y documentación técnica y legal de cada vehículo, con el 
interés de reducir las causas y los riesgos de accidentalidad que se presentan sobre las vías del 
municipio. A continuación, se presentan los distintos programas que hacen parte de este pilar 
estratégico: 
 
 

8.4.1. PROGRAMA 1: CONTROL TÉCNICO-MECÁNICO 
 

PROGRAMA 1: CONTROL TÉCNICO-MECÁNICO 

Descripción 

Debido al estado de algunos de los vehículos que transitan por las vías del municipio 
de Santa Rosa de Osos, se hace necesario un proceso sistemático y permanente de 
control normativo sobre los centros de diagnóstico especializado y técnico-mecánico y 
preventivo sobre los vehículos, que permitan un disminuir los riesgos por accidentes 
viales 

Objetivo 
Mejorar las estrategias de control normativo sobre los centros de diagnóstico 
especializado y de control técnico-mecánico y preventivo sobre los vehículos  

Alcances 
Disminuir los riesgos de accidentalidad vial mediante el control sistémico y permanente 
de los centros de diagnóstico especializados y de los vehículos 

Acciones 
● Control permanente a centros de diagnóstico automotriz  
● Optimizar el proceso de Revisión técnico-mecánica de automóviles 
● Verificación de elementos de protección obligatorios y primeros auxilios 

Actores 

Comité PLSV 
Secretaría de Transporte y Tránsito 
Empresas transportadoras 
Policía  
Centros de diagnóstico especializados 

Indicador 

Número de controles a los centros de diagnóstico automotriz visitados al mes 

Porcentaje de optimización del proceso de Revisión técnico-mecánica de automotores 

Porcentaje de verificación de los elementos de protección obligatorios y primeros 
auxilios 

Meta 

Evaluación trimestral de los controles a las acciones y responsabilidades de los CDA 

Evaluación trimestral sobre Revisiones técnico-mecánica 

Evaluación semestral a la verificación de los elementos de protección obligatorios y 
primeros auxilios 

Costo A escala de contratación de mínima cuantía y/o contratación directa. 
Ficha: 15: Programa de control técnico-mecánico  

 
 

8.4.2. PROGRAMA 2: INFORMACIÓN ACTUALIZADA 
 

PROGRAMA 2: INFORMACIÓN ACTUALIZADA 

Descripción 
Debido a los vacíos y falencias de la información de los vehículos que transitan por las 
vías del municipio de Santa Rosa de Osos, se hace necesario estrategias de control 
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sobre las vías que permitan garantizar y verificar de forma real la documentación e 
información de los vehículos, con el fin de reducir las causas y riesgos por 
accidentalidad vial 

Objetivo 
Establecer estrategias de control real e instantáneas de los documentos e información 
de los vehículos que transitan por las vías municipales  

Alcances 
Disminuir las causas y riesgos de accidentalidad vial a través de un control efectivo y 
oportuno de los documentos e información de los vehículos  

Acciones 
● Control de documentación en regla  
● Trazabilidad de información de vehículos  

Actores 

Comité PLSV 
Secretaría de Transporte y Tránsito 
Empresas transportadoras 
Policía  
Centros de diagnóstico especializados 

Indicador Número de infracciones por documentación vencida o inexistente 

Meta Controles inmediatos a las conductas de tránsito y transporte  

Costo Sujeto a acciones y funciones de los agentes de transito  
Ficha: 16: Programa de información actualizada 

 
 

8.4.3. PROGRAMA 3: EVALUACIÓN INTEGRAL 
 

PROGRAMA 3: EVALUACIÓN INTEGRAL 

Descripción 

Debido a las condiciones físicas, técnicas y mecánicas de algunos vehículos que 
transitan sobre las vías del municipio de Santa Rosa de Osos, se hace necesario 
establecer procesos de evaluación integral en términos de estándares de seguridad a 
los tipos de transporte con mayor riesgo (motocicletas y público) que posibiliten 
disminuir las causas y riesgos de accidentalidad vial  

Objetivo Establecer una estrategia de evaluación integral para motocicletas y transporte público  

Alcances 
Disminuir las causas y riesgos de accidentalidad vial a través de una estrategia de 
evaluación integral de motocicletas y transporte público 

Acciones 
● Implementar estándares de servicio y seguridad vial para el tránsito de 

motocicletas 
● Fortalecer la seguridad vial del transporte público organizado 

Actores 

Comité PLSV 
Secretaría de Transporte y Tránsito 
Empresas transportadoras 
Centros de diagnóstico especializados 
Grupos de interés  

Indicador 

Número de infracciones de motocicletas por transitar sin revisión técnico-mecánica   

Número de vehículos de transporte público con uso de tecnologías de control de 
velocidad 

Meta 
Controles inmediatos a la circulación de motocicletas 

Crear la política inmediata de implementación de tecnologías en el TPP 

Costo 
Controles inmediatos a la circulación de motocicletas: Sujeto a acciones y funciones 
de los agentes de transito 

A escala de contratación directa. 
Ficha: 17: Programa de evaluación integral 
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8.5. LÍNEA ESTRATÉGICA (PILAR) ATENCIÓN A VÍCTIMAS  
 
La atención a víctimas es el componente o pilar humanitario y de salud pública que integra y articula 
una serie de medidas tendientes a fortalecer la institucionalidad y a optimizar la atención a víctimas 
de accidentalidad vial, con el fin de responder de manera activa a los casos de siniestralidad, muertes 
y heridos, que permitan llegar y atender de manera eficaz y oportuna al sitio del accidente y reducir 
los indicadores de accidentalidad vial, tanto en el momento con después. A continuación, se presentan 
los distintos programas que hacen parte de este pilar estratégico: 
 
 

8.5.1. PROGRAMA 1: RESPUESTA ACTIVA 
 

PROGRAMA 1: RESPUESTA ACTIVA 

Descripción 

Debido a los indicadores de accidentalidad vial, muerte, heridos y siniestralidad, en el 
municipio de Santa Rosa de Osos, se hace necesario mejorar la gestión un sistema 
más dinámico, oportuno y eficiente para reducir los riesgos en el momento del 
accidente y acompañar la rehabilitación física y psicológica de las victimas 

Objetivo 
Mejorar la gestión del sistema de atención a víctimas a través de una respuesta más 
dinámica, oportuna y eficiente 

Alcances 
Disminuir los indicadores de muerte, heridos de gravedad y secuelas físicas y 
psicológicas por accidentes de tránsito 

Acciones 

● Fortalecer la atención prehospitalaria, hospitalaria y rehabilitación de 
accidentes de tránsito 

● Revisión permanente de mecanismos y elementos de atención de accidente 
en ambulancias, carros de bomberos 

● Definir e implementar las rutas de atención en salud por accidentes de tránsito 

Actores 

Comité PLSV 
Secretaría de Transporte y Tránsito 
Dirección local de salud 
Entes de gestión del riesgo  
Policía  

Indicador 

Número de fallecidos por accidentes de tránsito por mes 

Número de heridos por accidentes de tránsito atendidos por mes 

Tiempo promedio en llegar para atención de accidentes de tránsito 

Meta 

Fortalecer la red hospitalaria en conocimientos de seguridad vial   

Revisar permanente de mecanismos y elementos de atención de accidente en 
ambulancias, carros de bomberos 

A diciembre de 2022 definir e implementar las rutas de atención en salud por 
accidentes de tránsito 

Costo A escala de contratación de mínima cuantía y/o contratación directa. 
Ficha: 18: Programa de respuesta activa  
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8.5.2. PROGRAMA 2: CAPACIDAD DE ATENCIÓN 
 

PROGRAMA 2: CAPACIDAD DE ATENCIÓN 

Descripción 

Debido a los vacíos y falencias en la atención de los accidentes de tránsito en el 
municipio de Santa Rosa de Osos, se hace necesario fortalecer y mejorar los centros 
reguladores de urgencias y emergencias y la infraestructura técnica y tecnológica en 
general, que permita una atención más integral, oportuna, eficiente y efectiva a las 
víctimas de accidentes viales 

Objetivo 
Mejorar y fortalecer los centros reguladores de urgencias y emergencias y la 
infraestructura técnica y tecnológica para la atención a las victimas  

Alcances Disminuir los indicadores de muerte y heridos de gravedad por accidentalidad vial 

Acciones ● Fortalecer los centros reguladores de Urgencias y Emergencias 

Actores 

Comité PLSV 
Secretaría de Transporte y Tránsito 
Secretaría de gobierno 
Dirección local de salud 
Entes de gestión del riesgo  
Policía  

Indicador Número de atenciones por vehículos de atención a emergencias por trimestre 

Meta 
Evaluar la eficacia de la atención a emergencias por asuntos derivados de la 
siniestralidad en tránsito y transporte por las unidades móviles de atención a 
emergencias  

Costo A escala de contratación de mínima cuantía y/o contratación directa 
Ficha: 19: Programa de capacidad de atención 
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